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GOSE LA DUE DILIGENGE?



HHEDD Salient
human rights
iIssues

= Mappare e Sy
iIdentificare rights
. Impacts
= Mitigare, cessare,
prevenire

= Monitorare e
implementare

Social,
environmental
and economic
Impacts on

= Rendicontare people

Fonte: Shift Project, ESG Toolkit



L LEGAME TRADIRITTIUMANIE
DIVERSITY



@ @ rropuzione

Gestione responsabile acqua; Riduzione
sostanze chimiche; Riduzione emissioni;
Smaltimento rifiuti; Condizioni di lavoro
e salari; Qualita del prodotto;
Discriminazioni e pari

opportunita
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‘ ’ COLTIVAZIONE/MATERIE PRIME

| Gestione responsabile acqua;

‘ Riduzione delle emissioni; Tutela

. della biodiversita; Condizioni di

'\ lavoro e salari; Smaltimento rifiuti;

|
' Efficienza energetica;
Discriminazioni e pari

b.pportunité
@ consumERUSEE
DISPOSAL :
Gestione dei p,
rifiuti; Efficienza b 8

energetica; I g e
Discriminazioni (‘E/J / _

F

@ Tematiche ambientali
(O Tematiche sociali

Fonte: CORBELLINI-MARAFIOTI: La CSR nella moda, 2013 (revised)

pACKAGING @
1 Tutela della biodiversita;
Smaltimento rifiuti

Discriminazioni
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TRASPORTO/LOGISTICA @
Riduzione delle emissioni; Discriminazioni

".

STORE E FACILITY COSNSTRUCTION ,
Riduzione delle emissioni; condizioni '
di lavoro e salari; Smaltimento rifiuti; |
Efficienza energetica ‘

Discriminazioni /

Human Rights International Corner



Attivita di supporto

Logistica interna

Logistica esterna

Operations

Marketing e
vendite

Attivita primarie

J

Fonte: Value Chain - Michael Porter
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AGHE PUNTO E"LA GSDDD?
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FASI DELLA DUE DILIGENGE
INOTTICA DIMANAGEMENT

Istituzionalizzazione
del processo e
autorevolezza

Costituzione Team e
risorse

| Mappatura impatti e

rischi sociali e

costruzione del
consenso

Costruzione de
ponte” trafasele 2
per colmare i gap

3. GRIEVANCE
MECHANISM

Definizione degli
obiettivi: realistici,
ma ambiziosi e
specifici

IC
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MUST HAVE DI UNA POLIGY

Racchiude principi e valori dell’azienda e le “regole” a cui tutti devono
Ispirarsi uniformarsi

Deve essere approvata dalla carica piu alta presente in azienda

E pubblicamente disponibile e comunicata internamente ed esternamente a:
tutto il personale, i parther commerciali e le altre parti interessate;

Si riflette nelle procedure operative affinché sia integrata in tutte le attivita di
Impresa

E’ seguita da attivita di formazione
E supportata da una specifica struttura interna / esterna

Prevede sistemi di monitoraggio e/o di grievance

Human Rights International Corner
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MUST HAVE DEIMECGANISMIDIGRIEVANGE =~ ™

Legitimate In that they are fair and trustworthy;

Accessible

To all those they are designed for;

Predictable In terms of process and available outcomes (remedies)

Meaning fair and even access to information, advice and expertise for
both sides of a complaint

About the process and progress of grievances

With internationally recognised human rights

Equitable

Transparent

Compatible

A source of continuous
learning

For the company

With the groups they are meant for

Based on engagement
and dialogue

ANANONANASNANASAS
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RISGRI DELLA NON IMPLEMENTAZIONE

Rischio di
turnover

Rischio di
produttivita

Rischio di
sanzioni

Rischio
reputazionale
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http://www.humanrightsic.it
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